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Liderazgo ético y comportamiento de los empleados. Analisis cienciométrico
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Ethical leadership and employee behavior. Scientometric analysis in scientific
production
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RESUMEN

Este estudio cienciométrico busca analizar articulos cientificos sobre liderazgo
ético empresarial desde una perspectiva cientifico-social; se considerd su
relacién o influencia con los diferentes comportamientos de trabajadores.
Se utilizé el programa VOSWiever y se realizé un anélisis a partir de 1
000 articulos publicados en revistas Web of Science (WoS), desde 1987
hasta mayo del 2023. Los resultados muestran los cinco principales paises
contribuyentes, a saber: China, Estados Unidos, Inglaterra, Canada y Pakistéan,
asi como el el afio 2022 el de mayor produccién cientifica. No hay registros de
estudios en América Latina, sin embargo, en sitios académicos se encuentra
produccién cientifica en Venezuela, Chile, Ecuador y Argentina. Bajo las Leyes
de Lotka, Price y el modelo de Bradford, se descubrieron los autores prolificos,
asi como la productividad de paises y revistas. Con el empleo de la ley de
Zipf y el indice de Hirsch, se revelaron las palabras claves més frecuentes y
los articulos mas conocidos. El articulo ha buscado contribuir con el octavo
objetivo del desarrollo sostenible (ODS), es decir, el estudio de lideres éticos
que modelan conductas que favorecen el crecimiento econémico, bienestar
laboral y sostenibilidad de sus organizaciones. Para futuras investigaciones
se sugiere examinar efectos concretos producidos por este liderazgo, como

mediador relacionado con el desempeno laboral en empresas latinas.
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ABSTRACT

This scientometric study seeks to analyze scientific articles on ethical
business leadership from a social-scientific perspective, considering its
relationship or influence with the different behaviors of workers. Using
the VOSWiever program, an analysis is carried out on 1 000 articles
published in Web of Science (WoS) journals from 1987 to May 2023.
The results show the five main contributing countries, these being: China,
the United States, England, Canada, and Pakistan and the year 2022
will be the year of greatest scientific production. There are no records
of studies in Latin America; however, scientific production is found in
academic sites in Venezuela, Chile, Ecuador, and Argentina. Using the
Laws of Lotka, Price, and the Bradford model, the most prolific authors
and the productivity of countries and magazines are discovered. Using
Zipf’s law and the Hirsch index, the most frequent keywords and the best-
known articles are revealed. The article has sought to contribute to the
eighth goal of sustainable development (SDG), that is, with the study of
ethical leaders who model behaviors that favor economic growth, work
well-being, and sustainability of their organizations. For future research,
it is suggested that specific effects produced by this leadership as a

mediator related to job performance in Latin companies be examined.
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INTRODUCCION

Este estudio presenta una revisién cienciométrica del tema liderazgo ético empresarial y su relacién con el
comportamiento de los trabajadores desde un perspectiva cientifico-social. Es decir, se planteé un enfoque orientado a
la influencia positiva en el desempefio laboral, mas que a la normatividad de la conducta (Aguilar-Herndndez y Acosta-
Tzin, 2023; Dua et al, 2023). En los términos planteados por Trevifio, asumir el componente deontoldgico como una
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ramificacion de la Filosofia, méas que como parte de las ciencias sociales, puede traer consecuencias sociales en los
dmbitos de la salud, seguridad, bienestar de los consumidores y comunidad (Trevifio, 1986).

En este sentido, Brown y Trevifio (2006) afirman que se ha escrito cuantiosamente sobre ética desde una
perspectiva normativa o filoséfica, puntualmente sobre las sugerencias relativas a lo que deberian hacer los lideres.
Esto ha resultado en una plataforma para promover oportunidades y avenidas de investigacién para abordar desde
un enfoque cientifico social, mas descriptivo y predictivo de la ética y el liderazgo. En dicha linea, Eisenbeiss (2012)
presenta un enfoque normativo interdisciplinario del liderazgo ético y lo transfiere a las ciencias sociales con cuatro
principios esenciales de orientacién: humana, de justicia, responsabilidad, sustentabilidad y de moderacién.

En la revisiéon exploratoria que sirvié de base para el disefio del estudio se observé que las temdaticas mas
estudiadas, desde una perspectiva social, han sido: comportamiento innovador (Hoang, Yang, et al, 2023; G. Li et
al,, 2024; Rasheed et al,, 2024) y conducta colaborativa (Banks et al., 2021; S. Li et al,, 2023). Estas lineas apuntan
a que el liderazgo ético innovador, como actuacién laboral, genera una considerable diferencia con respecto a
estudios con enfoque normativo.

Dada la influencia del liderazgo ético en los resultados organizacionales, se hace necesario un analisis de este
comportamiento como un paso relevante para el avance cientifico del tema, por lo que se plantea la pregunta que
motiva el desarrollo del presente estudio, a saber: ; Cual es el estado actual del tema liderazgo ético en el ambito de
los negocios y los estudios de empresas de Latinoamérica?

Con el propésito de responder a esta interrogante, se propone una revisién cienciométrica desde una
perspectiva cientifico-social acerca del liderazgo ético empresarial, a nivel global, y en particular su emergencia en
Latinoamérica. De esta manera, el objetivo fue analizar articulos cientificos sobre el liderazgo ético en las empresas
desde una perspectiva cientifico-social, considerando su relacién o influencia con los diferentes comportamientos
de los trabajadores en las organizaciones, como una de las tematicas asociados a la creatividad, satisfaccién en el
trabajo, colaboracién entre compaileros y atencién de calidad al cliente.

La relevancia del presente estudio se basa en la importancia que el comportamiento del liderazgo ético tiene
sobre el devenir de las organizaciones y sobre los objetivos de desarrollo sustentables ODS (Bakhshi et al., 2023;
Karakasnaki, 2024). En particular, se enfatiza en el octavo objetivo que dicta acerca del Crecimiento Econémico
y Bienestar Laboral, desde la perspectiva de lideres éticos que modelen conductas que favorezcan el crecimiento,
sostenibilidad, es decir, mediadores que impulsen la innovacién y el compromiso.

Bases teoricas

Segtin Brown et al. (2005), los lideres éticos son modelos de conducta, sujetos de procesos basados en identificacion,
alentados por la emulacion de sus pautas comportamentales. Estos lideres son representados como atractivos, creibles
y legitimos, por lo que su comportamiento es visto normativamente apropiado. En cuanto a la organizacién, son
fundamentales al promover la conducta ética en el aplanamiento de la comunicacion, la estabilidad de criterios para
la valoracién de comportamientos y en la toma informada de decisiones. Ademas, el liderazgo ético se enfoca en los
valores y actuaciones que se ajustan a normas éticas con implicaciones en el desempefio laboral (Nguyen et al., 2021).

Por otra parte, el liderazgo ético esta relacionado con la consideracién, honestidad, confianza en el lider y la
equidad en la interaccion, claves para la orientacion ética del personal (Vargas-Salgado et al., 2023). En tal sentido, es
crucial la teoria del aprendizaje social, considerada la base teérica para comprender el impacto del liderazgo ético en
el comportamiento organizacional (Brown et al. 2005).

Un aspecto decisivo al estudiar Liderazgo ético ha sido comprenderlo como un comportamiento (Dey et al,, 2022).
Bajo esta optica se entiende por “comportamiento” a la conducta, proceder, actuacion, pauta, practica y modales (Al
Halbusi et al, 2021). Respecto al comportamiento, Albert Bandura, desde la teorfa del aprendizaje social, muestra
que el ser humano aprende por la observacién e imitacion (Rumjaun y Narod, 2020), por lo que se espera que los
trabajadores emulen la actuacién del lider ético.

Un ejemplo de la aplicacién de la teoria de Bandura es el de Shandong, en la Reptiblica de China. Utilizando la teoria
del aprendizaje social, Yue y sus colegas examinaron el efecto del liderazgo ético en las conductas de trampa (actos
que tienen como objetivo crear una ventaja injusta o ayudar a obtener beneficios que de otro modo un empleado no
tendria derecho a recibir) en el lugar de trabajo, encontrando relacién positiva entre el liderazgo ético y su identidad
moral (Yue et al, 2023).
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Finalmente, en el tema del teletrabajo, que gané relevancia a partir de la pandemia de COVID-19, con una
muestra de 481 empleados de la China continental, se descubrié que el liderazgo ético tuvo un efecto positivo en la
emocion moral de elogio a los demas, e influyé significativamente en el comportamiento de ayuda en linea entre los
trabajadores (Li et al, 2023). En Pakistan, de acuerdo con los datos de 281 empleados de corporaciones publicas
y privadas del sector petrolero de Karachi, se comprobé que los empleados se sienten psicolégicamente seguros en
presencia de un lider ético con quien tienen intercambios sociales de alta calidad (Zhu et al. 2022).

Literatura como fuente de informacion del liderazgo ético empresarial

Una investigacién en Australia identificé que existe alta coherencia entre la definicién y medicién del liderazgo
ético en el turismo y hoteleria; dicho estudio explica las teorias mas utilizadas para su medicién y cémo este liderazgo
influy6 positivamente en las dimensiones actitudinal y comportamental del desempefio de los trabajadores (Hoang,
Yang, et al,, 2023). De esta manera, un estudié en pequefias empresas en Ghana usé la teoria del intercambio entre
el lider-miembro para examinar el vinculo entre el liderazgo ético en el supply chain y las préacticas sostenibles
asociadas ala circularidad, de lo que se encontré una relacion positiva y significativa (Agyabeng-Mensah et al., 2023).

Por otra parte, la Universidad catélica de Francia investigé el liderazgo ético en el contexto de los “lideres
como entrenadores”, con la técnica de incidentes criticos, para identificar problemas éticos que ocurren cuando
los lideres acttian como entrenadores. En ese estudio, se revelaron siete cuestiones éticas, como la ambigiiedad
en la definicion, conflicto de intereses, confidencialidad, desequilibrio de poder, libertad de participacion, limites
y favoritismo (Milner et al., 2023). Lo antes expuesto es importante para anticipar los problemas éticos cuando
sea posible y abordar cualquier problematica que surja, para que una empresa se convierta o contintiie siendo una
organizacion ética (Milner et al.,, 2023).

En otra linea, una investigacién en el Reino Unido con muestra de 511 empleados de empresas revel6 que el
liderazgo ético se asocia positivamente con una mayor intencién de participar en la voz de seguridad con respecto
al COVID-19 (Cakir et al, 2023). Eso subraya la importancia de una buena conducta ética por parte de los lideres
para garantizar que, a nivel organizacional, se internalicen los riesgos de salud y seguridad y los comuniquen de
manera efectiva (Cakir et al., 2023).

Por otro lado, un estudio en el sector hotelero en Estados Unidos encontré que la propiedad psicolégica de
los trabajadores y la autoeficacia creativa median la asociacién entre el liderazgo ético y el comportamiento de
innovacion en el servicio (Rasheed et al,, 2024). Asimismo, en un campo de equipos militares estadounidenses que
participaban activamente en competencias, se encontré que el liderazgo ético preserva la eficacia del equipo y la
integracion social cuando los equipos no se desempefian bien (Martin et al., 2022).

Para concluir, una pesquisa en Espafia combiné un estudié del liderazgo pedagégico como elemento de peso en
la elevacion de la calidad educativa y el liderazgo ético (Miras y Longas, 2020). Entre los principales resultados se
encontro el valor del humanismo en el desarrollo personal y organizacional, la necesidad de fomentar la equidad
y la inclusién educativa y la moralidad como un componente del liderazgo escolar. A partir de estos hallazgos se
reconocié la indeleble conexién entre las dimensiones ética y pedagégica del liderazgo en contextos escolares. Este
estudio también apunté a lineas futuras relacionadas con la seleccién y capacitacién de los directivos escolares con
énfasis en el ejercicio de un liderazgo pedagogico ético (Miras y Longas, 2020).

Las organizaciones y el liderazgo ético

En relacién a la perspectiva cientifico-social del liderazgo ético, un estudio conducido en la Alcaldia de Mara
del estado Zulia (Venezuela) mostr6 que este es un factor critico en la transformacién de las organizaciones, si
bien también se reconocié que las cualidades del lider y su perfil personal profesional percibido también ejercen
influencia. Una importante consideracién revelada en la investigacién es que estas modificaciones generadas
mediante el liderazgo ético deben ser sistematizadas de manera metédica para que logren un efecto a largo plazo
(Villasmil-Molero et al,, 2021).

Del mismo modo, un andlisis bibliométrico realizado en Colombia concluyé que entre las principales
agrupaciones tematica se inclufan las interacciones y sus efectos. En ese estudio se revel6 que existe una tendencia
a definir el liderazgo ético como un instrumento preventivo, lo que actiia en detrimento de su concepcién como
un valor promotor de desarrollo organizacional, en tanto contribuye a fortalecer el clima y la cultura, consolida el
rendimiento y favorece la adaptacion (Correa et al., 2018).
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Por otra parte, en un estudio en la universidad de Zulia (Venezuela) sobre liderazgo ético, se afirmé que promueve
cambios en las organizaciones. Sin embargo, es necesaria la atencién a la diversidad cultural, al talento humano y
su gestion, a los objetivos institucionales y a la relacién con la sociedad (Kadi y Acevedo, 2014).

METODOLOGIA

El presente estudio fue tipo cienciométrico y consistié en el andlisis de la produccién cientifica relacionada
con la temdtica. Al respecto, se investigé el desarrollo de las lineas, la estructura tematica, la dindmica temporal
y productiva, las tendencias generales y las relaciones con la practica, evidenciados en articulos especializados
y publicados periédicamente en revistas cientificas (Lopez-Pernas et al, 2023). En consecuencia, la pesquisa se
operacionalizé mediante el analisis de un corpus de articulos publicados en revistas indexadas en la Web of Science
(WoS), asi como la identificacion de los contextos, el andlisis de los antecedentes que permiten una comprension
consolidada de las transformaciones que ha experimentado el tema a través del tiempo. Lo anterior permitié un
acercamiento a sus autores prolificos y articulos mas citados, apoyado en el andlisis en el programa VOSviewer.

De esta manera, el tema de liderazgo ético se midié mediante el indice de Hirsch para identificar los autores con
mayor impacto en la produccién cientifica. Asimismo, se aplicé la Ley de Lotka para corroborar la productividad de
los autores del campo. Finalmente, se persiguié constatar las tematicas mas estudiadas de acuerdo con la Ley de Zipf.

En términos de finalidad metodolégica, se buscé identificar oportunidades y desafios en la replicacién de estos
estudios sobre Liderazgo ético en las empresas Hispanoamericanas. Esta btisqueda se condujo en funcién de la
relacién o influencia de lideres éticos en los diferentes comportamientos de los trabajadores. Por ende, se afiadié
como indicador el abordaje de las tendencias tematicas, que se vieron asociados a la innovacién, creatividad,
satisfaccion laboral, alto desempefio y compromiso de los trabajadores.

La revision utiliz6 una base de datos de 1000 articulos del sistema de indexacion de citas Web of Science (WoS)
hasta mayo del 2023, indexadas al JCR Journal Citation Report. La obtencién de datos y el anélisis de resultados
se realiz6 mediante el programa VOSviewer. Del mismo modo, se realizé la contextualizacién del tema analizando
conceptos y hallazgos que permitieron un mayor empoderamiento y ubicacién a los lectores del tema. Con el empleo
del programa VOSviewer se identificaron a los autores prolificos tras la aplicacién de las leyes de Lotka, Zipf,
Bradford y de Price; para los articulos més citados se usé el indice de Hirsch.

Finalmente, el criterio de inclusion para este estudio son los articulos publicados en revistas cientificas de la
base de datos WoS, utilizando la ecuacion de busqueda [“Ethical”| [AND] [“Leadership”| con documentos publicados
entre 1974 y 2023. Adicionalmente, para la fundamentacion teérica y el cumplimiento del tltimo objetivo de este
estudio, se realizaron busquedas de articulos cientificos a través de Google Académico en Espaiia y América Latina;
regiones no encontradas en la base de datos ya mencionada.

RESULTADOS

El presente estudio muestra los hallazgos més importantes usando el programa VOSviewer, con el cual se
identificé el nimero de publicaciones con relacién al tiempo y el tamafio total del pool de autores con la Ley de
Price; a los autores prolificos usando la Ley de Lotka para identificar la relacién autores-articulos; la produccién
cientifica por paises; la frecuencia de palabras determinado por la Ley de Zipf; los articulos mas citados con el
indice de Hirsch; y la determinacién del aumento o disminucién exponencial de referencias de los articulos en
revistas, determinados por la Ley de Bradford

Produccién cientifica a través del tiempo, Ley de Price

Tabla 1.

Produccion cientifica durante el siglo XX y XXI

Rango de Tiempo Documentos

1974-1984 1

1985-1995 4

1996-2005

2006-2015 26

2016-2023 275

Total de articulos 694
1000

Fuente: elaboracion propia
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Con fundamento enla Ley de Price, que enuncia el niimero de publicaciones en un periodo de tiempo determinado
(Ardeshir et al, 2024), la tabla 1 muestra una evolucion exponencial del crecimiento a lo largo de los afios en el
corpus de 1000 articulos, desde el afio 1974 a marzo 2023. Se evidencia que a lo largo del siglo XX el tema atrajo un
interés cientifico bajo y se observa un notable desarrollo y crecimiento sostenido en la produccién cientifica a partir
del siglo XXI (figura 1), develando el interés por el Liderazgo ético y su influencia en el desempefio organizacional
en la actualidad.

Figura 1.
Produccién cientifica anual

articulo

140
120
100
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40
20

1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030

Fuente: elaboracién propia

La figura 1 ilustra claramente el nimero promedio de publicaciones cientificas de Liderazgo Etico por afio,
teniendo en consideracion el primer articulo registrado en 1974 y el siguiente hasta 1987. Ademas, se evidencié que
el tema ha experimentado un aumento significativo a partir del 2006; manteniéndose en constante crecimiento a
lo largo de las siguientes décadas, la tendencia creciente exponencial se intensificé en el ailo 2022. Se identifico,
ademas, que el estudio cientifico de la tematica sigue creciendo, lo que refleja la importancia de la gestién del
conocimiento y su aporte a la sociedad cientifica. Se precisa aclarar que los datos representados cubren hasta mayo

del 20253.

Produccién cientifica por autor, usando Ley de Lotka

Tabla 2.

Autores Prolificos en orden de sus publicaciones

Autores Documentos Citaciones Fuerza del enlace
5 1994 2

‘Walumbwa, Fred O.

Avolio, Bruce J. 3 1823 5

Trevino, Linda K. 3 749 4

Brown, Michael E. 3 606 1

Piccolo, Ronald f. 3 563 2
3 468 1

Folger, Robert 4 445 7

Hannah, Sean t.

Trevino, Linda Klebe 3 421 1

Schaubroeck, John M. 3 402 4

Mayer, David M. 4 358 2

Fuente: elaboracién propia

La ley de Lotka, trata de la relacién cuantitativa entre los autores y los articulos producidos en el campo del
conocimiento dado en un periodo de tiempo (Narbaev y Amirbekova, 2021). Por su parte, la tabla 2 presenta 10 de
los 34 autores prolificos identificados del total de 3 057 de la base de datos consultada; este dato representa a 113
de los 1000 articulos publicados. Se confirmé que Walumbwa, Ired O., es el autor que mas ha publicado desde el
afio 2006 al 2017, mientras que el segundo autor fue Avolio Bruce J. Lo anterior revela que existe un buen niimero
de autores prolificos con un profundo interés en el aporte al campo del liderazgo ético, con tematicas asociados a
la creatividad, satisfaccién en el trabajo, colaboracién entre compaiieros, atencién de calidad al cliente, entre otros.

Mediante la aplicacién de la Ley de Lotka se identificaron los nodos con el nombre de los autores clasificados
por el grado de entradas (figura 2). En otras palabras, el namero de veces que han sido citados, asi como las salidas,
de las cuales se deriva la intermediacién, que es el grado en el que se cita y se es citado simultdneamente. La figura
revela una red muy agrupada y escasamente dispersa, con nodos conectados entre si.
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Figura 2.
Red Total de Autores Prolificos, Ley de Lotka
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Fuente: elaboracién propia

Se destacan “clusters” (agrupamientos) de distinto autores revelando la colaboracién en investigaciones
conjuntas o que comparten coautoria; cosa que evidencia una pronunciada cohesién temdtica. Asimismo, se puede
observar una representacion significativa de autores que muestran asociacién geografica representada por colores;
el rojo, por ejemplo, representado por la red de Estados Unidos y Canada. Un patrén que sugiere la existencia de
colaboraciones mas frecuentes o areas de interés comunes entre los investigadores de estas regiones especificas,
en el campo de Liderazgo ético.

Figura 3.
Mapa de autores prolificos en produccién cientifica vs afios, Ley de Lotka
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Fuente: elaboracion propia

En la figura 3 se observa la presencia de redes académicas consideradas como las mas dindmicas, tanto en
términos de tiempo, como en la calidad y la cantidad de contribuciones cientificas. Estos datos subrayan la
interconexioén y colaboracién entre investigadores lideres en la tematica. Los colores mas claros representan las
redes de colaboracién mas recientes en cuanto a temporalidad. Con estos resultados se identifican autores claves,
como Walumbwa, Avolio, Treviflo, entre otros. Esto sugiere la pertenencia o coordinacién de grupos dentro del
campo de investigacion, resalta patrones de colaboracién e indica posibles dreas de especializacién o intereses de
investigacién compartidos entre los autores. Un aspecto que, por lo demds, da cuenta de un vinculo fuerte entre los
autores, al tiempo que devela una colaboracién sélida y constante.
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Produccién cientifica por pafs

Tabla 3.

Listado de Paises con Mayor Produccién Cientifica

Pais Documentos Citaciones Fuerza del enlace
USA 175 11679 85
Peoples R China 106 2104 94
England 56 1241 53
Canada 38 1520 29
Pakistan 38 644 47
Australia 26 713 29
Spain 21 557 14
Germany 20 310 11
Netherlands 20 795 21
Taiwan 18 207 12

Fuente: elaboracién propia

En la tabla 3 se ilustran algunos de los paises que han contribuido en el estudio sobre liderazgo ético, donde
se identifica que el pafs mas productivo ha sido Estados Unidos, seguido de la Reptuiblica de China e Inglaterra. Es
importante destacar que el nimero de documentos producidos no guarda una relacién directamente proporcional
con las citaciones, aunque si contribuye al aumento general de la produccién. Se identificé6 que la regién
latinoamericana, segiin la base de datos utilizada, no ha registrado produccién cientifica. Este hallazgo sugiere la
oportunidad significativa para la gestién del conocimiento en la tematica dentro de América Latina, a partir de los
conocimientos, herramientas e insumos que el campo ofrece por su reveladora produccion cientifica.

Figura 4.

Mapa de distribucién de pafses con mds produccion cientifica versus anos
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Fuente: elaboracién propia

Este mapa ilustra las relaciones entre los paises con mayor produccién cientifica y como estos, a su vez,
colaboran con otras naciones en la publicacién de articulos (figura 4). El siglo XXI ha marcado un auténtico impetu
de investigaciones en la tematica, este cambio se observa claramente en las relaciones entre el afio 2016 al 2023.
Estos datos revelan que entre los autores de distintos paises existe una estrecha colaboracién y el desarrollo de
trabajos conjuntos, dejando claro que China, Italia y Pakistan los que presentan las investigaciones mas recientes.

Identificacién de las temdticas mds estudiadas, Ley de Zipf

Laley de Zipfidentifica en el corpus de lenguaje natural la frecuencia de palabras (Guptay Singh, 2024). La tabla 4
exponeque,de1052 palabras,138 sonlasmasfrecuentes;semuestran10,entre ellasliderazgo ético,actuacion,liderazgo
transformacional y comportamiento, tendencias teméticas, corrientes o drea de estudio méas importantes del tema;

todas estas, sugeridas como lineas de investigacién en liderazgo ético, propuestas para América Latina en particular
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Tabla 4.

Listado de Palabras Claves por Ocurrencias

Keywords Ocurrencias  Total link strength
Ethical leadership 179 488
Performance 109 375
Transformational Leadership 92 324
Behavior 87 284
Mediating role 64 210
Perceptions 59 193
Work 56 183
Perspective 50 163
Management 49 160
Organizations 47 162

Fuente: elaboracion propia

Figura 5.
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La figura 5 resalta la evolucion en el uso de las palabras clave e ilustra c6mo ha cambiado y mutado la relacién
entre ellas a lo largo del tiempo; el andlisis de estas revela las oportunidades y brechas de conocimiento existentes.
Estos datos ofrecen una visién clara sobre la direccién hacia la cual se orienta la gestién del conocimiento de
Liderazgo ético por parte de la comunidad académica en la regién América Latinan, con el tema mdas reciente
commitment.

Descripcién de los articulos mds citados, usando Indice de Hirsch

El indice de Hirsch es una métrica a nivel de autores que mide la productividad como el impacto de las citas
en las publicaciones (Ali, 2021). El cuadro muestra las 5 investigaciones mas citadas, sus autores y nimero de
citaciones que alcanzaron la mayor productividad cientifica. Los autores mas citados fueron Brown, YO; Treviflo,
LK; Harrison, DA, con 2167 citaciones en el afio 2005 (tabla 5). Este resultado devela la valoracién de la comunidad
a los escritos cientificos en el campo del liderazgo ético, asi como el compromiso con la gestiéon del conocimiento
en el tema.

La ley de Bradford estima el aumento o disminucién exponencial de referencias de los articulos en revistas
cientificas (Cetin et al, 2022). Se identificé un total de 257 revistas que han abordado la temaética; en la tabla se
observan las primeras 10 con mayor publicacién, 418 articulos académicos respecto a los 1000 articulos, es decir,
el 41.8 % de la produccién cientifica hasta la fecha sobre Liderazgo Etico (tabla 6). Estos datos son decisivos en la
comprension de la produccién cientifica del campo, pues develan que esta centrada en revistas relacionadas con la
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tematica que abordan e impulsan una variedad de perspectivas metodolégicas y disciplinarias relativas a la éticay

el liderazgo empresarial.

Tabla 5.

Autores con mayor produccién cientifica, indice de Hirsch

Autores Titulo del articulo Veces citado, WoS Core Aifio de Publicacion
Brown, YO; Trevifo, LK;  Liderazgo ético: una perspectiva de 2167 2005
Harrison, DA aprendizaje social para el desarrollo
Brown, YO, Trevino, LK y la prueba de constructos
WalumbWa, FO, AVOliO, Lid AE3 . s i A 1565 2006
BJ: Gardner. Wi iderazgo ético: una revision y
Wernsi ) direcciones futuras
ernsing, TS; Peterson,
S.J. Liderazgo auténtico: desarrollo y 1265 2008
validacién de una medida basada en
la teoria
Mayer, DM; Kuenzi, M; ¢Qué tan bajo fluye el liderazgo 907 2009
Greenbaum, R; Bardes, ético? Prueba de un modelo de
M; Salvador, R. goteo
Morrison, EE. UU. Voz y silencio de los empleados 651 2014

Fuente: elaboracién propia

Tabla 6.

Top de las 10 revistas con mds produccion cientifica, Ley de Bradford

Nombre de la Revista Publicaciones
Journal of business ethics 187
Frontiers in psychology 52
Leadership quarterly 37
Leadership &

organization development journal 30
Sustainability 24
Social behavior and personality 22
Business ethics quarterly 17
International journal of environmental research and public health 17
Ethics & behavior 16
Journal of applied psychology 16

Fuente: elaboracién propia
DISCUSION

El liderazgo puede ser considerado como un proceso de influencia social, que destaca como uno de los mas
estudiados en las ciencias interesadas por el comportamiento humano, en contextos grupales y organizacionales
(Zhang y Gong, 2021). El Liderazgo Etico promueve conductas que impulsan el crecimiento y la sostenibilidad, por
lo que la influencia de estos lideres actia como mediadora de la innovacidn, la creatividad, la satisfaccion, el alto
desempefio y el compromiso (Freire y Bettencourt, 2020; Qing et al.,, 2020; Ullah et al., 2021).

El presente estudio identificé la tendencia temética de liderazgo ético desde una perspectiva de las ciencias
sociales y no solamente como campo filoséfico. Es decir, se pudo confirmar que sus autores mas prolificos presentaron

una perspectiva descriptiva y predictiva, no encasillada a estudios centrados en el comportamiento o normatividad
del lider (Trevifio, 1986; Brown y Trevifio, 2006; Eisenbeiss, 2012).

Por otra parte, es crucial valorar en el comportamiento de la productividad cientifica el repunte de escandalos
corporativos publicitados por malas préacticas en la gestién. Sobre eso, existen desafios sociales en organizaciones
publicas y privadas, lo que ejerce un fuerte incentivo para los gerentes al seleccionar y desarrollar un liderazgo
ético y, en el caso de los investigadores, estudiarlo para comprender sus origenes y resultados en todo tipo de
organizacion (Goswami et al,, 2021; et al,, 2008; Sarwar et al.,, 2020).

De igual manera, los estudios encontrados intentaron arrojar luz sobre la mediacién del lider ético en el
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comportamiento de los trabajadores. En esta linea, la perspectiva de Albert Bandura del aprendizaje social constituyé
la principal base teérica (Rumjaun y Narod, 2020). Tal es el caso del concepto “comportamiento innovador” (Hoang,
Yang, et al., 2023; Liu et al,, 2023; Rasheed et al, 2024; G. Li et al,, 2024) y las lineas sobre la actuacién de los
trabajadores como una conducta de ayuda en linea entre los trabajadores, (S. Li et al., 2023).

Por otro lado, este estudio realizado amplia los datos sobre la influyente conducta del liderazgo ético, a la vez que
proporciona una perspectiva para comprender la motivacién moral del comportamiento prosocial de los empleados
de paises que han entregado grandes contribuciones, lo que incluye a la region de América Latina (Kadi y Acevedo,
2014; Santiago-Torner y Muriel, 2023; Al Halbusi et al.,, 2021; Villasmil-Molero et al., 2021; Correa et al., 2023).

Una de las tendencias tematicas del liderazgo ético identificada como promisoria fue su asociacién con el
compromiso organizacional (Koay y Lim, 2022; Gillet et al., 2023). Esta linea de investigacion se ha convertido en
una preocupacién importante para los gerentes, ya que las cifras y anélisis arrojados por distintos estudios sugieren
una tendencia a la insatisfaccién del personal y bajos indices de compromiso organizacional (Islam et al, 2024;

Guiling et al,, 2022; Qing et al., 2020).

Por tltimo, se pudo constatar la asociacién entre liderazgo ético y liderazgo inclusivo como linea emergente
(Jiang et al,, 2023; Younas et al. 2023), como también destacaron —de cara a investigaciones futuras— la relacion
con la supervision abusiva (Yang y Xu, 2024) y la responsabilidad Social empresarial (Saha et al., 2020; Servaes et
al,, 2023; Mahmood et al.,, 2023); la creatividad en las organizaciones (Zhao et al., 2023; Winchester y Medeiros,
2023; G. Li et al, 2024); la importancia en los estudios de cadena de Suministro (Agyabeng-Mensah et al.,, 2023),
asi como en relacion a la innovacion (Hoang, Luu, et al. 2023; Mao et al,, 2023; Liu et al., 2023; Sengiillendi et al.
2024; Rasheed et al., 2024).

CONCLUSIONES

El presente estudio pretendié cumplir el objetivo de analizar estudios sobre el liderazgo ético empresarial desde
una perspectiva social. Se trabajé con una muestra de 1000 articulos publicados en revistas Web of Science y se
identificaron cambios en el tiempo, lineas temadticas, autores prolificos y articulos mas citados. Por otra parte, se
identificé que China, Estados Unidos, Inglaterra, Canada y Pakistan son los paises de mayor produccién cientifica
en el tema de Liderazgo ético; asi como se observé un crecimiento considerable para el afio 2022.

En lo relativo al contexto latinoamericano, los datos indicaron la vigencia del tema, pero con un vacio en la
base de datos estudiada. Por ello es factible sefialar las oportunidades para profundizar en este campo, a través de
estudios asociados a la innovacién, creatividad, satisfaccion laboral, alto desempeifio, compromiso.

Finalmente, para futuras lineas de investigacién sobre liderazgo ético se precisa de aproximaciones que
contribuyan al desarrollo sostenible, el crecimiento econémico de las empresas y al bienestar laboral de los
empleados en las organizaciones. Especificamente, se identifica la oportunidad para elaborar un constructo que
profundice sus implicaciones, modelos, principios e instrumentos. Esta construccién teérica podria actuar como
base para el estudio del impacto del liderazgo ético en el compromiso de los empleados de empresas de servicio de
manera multidimensional.
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